
 

Besucheranschrift 
Holstenstraße 14 
24568 Kaltenkirchen 
 
Postanschrift 
Postfach 1452 
24562 Kaltenkirchen 
 
Telefon 04191 939-0 
Fax 04191 939-100 
 
E-Mail: info@kaltenkirchen.de 
www.kaltenkirchen.de 
 
Öffnungszeiten 
Mo. - Fr.  09.00 - 12.30 Uhr 
Zusätzlich Di. 14.00 - 16.00 Uhr 
Zusätzlich Do. 14.00 - 18.00 Uhr 

Mittwoch 
geschlossen 
www. g luec ks tadt. de 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Leitfaden für 
ehrenamtlich 
Engagierte in der Arbeit 
mit Geflüchteten 
i.A. der Stadt Kaltenkirchen 



 

               Haben Sie eine tolle Idee oder gehen Sie einem Hobby  

nach, welches Sie gerne vorstellen und anderen         

Menschen näherbringen möchten, dann sind Sie bei uns 

genau richtig… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anderen Menschen helfen bereitet Freude 
 
Dieser Leitfaden gibt Ihnen einen kleinen Einblick darüber, 
welche Aufgaben und Unterstützungsbereiche die 
ehrenamtliche Tätigkeit im Bereich Migration und Flüchtlinge 
umfasst. 
 
Mit Ihrem Engagement unterstützen Sie Menschen, die einen langen und 
gefährlichen Weg hinter sich haben und nun in Kaltenkirchen Schutz, Halt 
und Sicherheit finden möchten. Sie können den Menschen dabei behilflich 
sein, die ersten Schritte in eine sichere Zukunft zu wagen und die 
Integration der Geflüchteten hier in Kaltenkirchen aktiv mitzugestalten. 
Den zeitlichen Rahmen und Umfang Ihrer ehrenamtlichen Tätigkeit 
bestimmen Sie selbst. Sie können einzelne Personen begleiten und 
unterstützen, genauso wie komplette Familien. Ihre Tätigkeit kann z.B. auch 
das Anbieten einer Aktivität im kreativen oder musikalischen Bereich sein 
oder auch Sprachkenntnisse zu vermitteln und zu festigen, eine 
Kochgruppe anzubieten, Feste und Ausflüge zu gestalten und begleiten 
oder Werte und Normen unserer Gesellschaft zu repräsentieren.  
Ganz gleich, ob Sie den Menschen eine Orientierungshilfe geben möchten, 
Freizeitaktivitäten anbieten können oder einfach ein guter Ansprechpartner 
und Zuhörer sein möchten, bei uns sind Sie herzlich willkommen. Alle 
ehrenamtlich Tätigen, sind untereinander gut vernetzt und es gibt sehr 
regelmäßige Austauschtreffen, die von den Koordinatorinnen, Simone 
Wichelmann und Dagmar Drümmer, geführt werden. 
 
In Kaltenkirchen gibt es zwei größere Standorte, an denen geflüchtete 
Personen leben und von hauptamtlichen Sozialarbeiter: innen betreut 
werden. Ebenso wohnen schon sehr viele Menschen mit Fluchterfahrungen 
im eigenen Wohnraum innerhalb und außerhalb der Stadt. 
Eine eigene Wohnung ist für alle Menschen ein erster Schritt in ihr neues 
Leben. Sie dabei zu unterstützen, könnte eine Ihrer Aufgaben werden. 
Wir haben unterschiedliche Begegnungsstätten in Kaltenkirchen, in denen 
sich die Menschen treffen können, Erfahrungen austauschen und mit 
Bürger: innen aus der Stadt und der unmittelbaren Umgebung Kontakte 
knüpfen können. Auch diese Treffen werden von unseren ehrenamtlichen 
Helfern/innen begleitet und gefördert. 

Der Wunsch nach Eigenständigkeit 
Viele Personen sind schon so lange bei uns in Kaltenkirchen, dass sie 
bereit sind, ihren Weg in das Berufsleben zu starten. 
Sie können ihnen dabei helfen, einen geeigneten Arbeits- oder 
Ausbildungsplatz zu finden. Selbstverständlich werden Sie dabei von den 
Sozialarbeiter: innen der Stadt Kaltenkirchen unterstützt. Sie werden 
überrascht sein, wie vielfältig die ehrenamtliche Tätigkeit in diesem Bereich 
sein kann und wieviel Dankbarkeit und Herzlichkeit Ihnen entgegengebracht 
wird. 

 

Es gibt Aufgaben, die Sie, als ehrenamtlich Tätige, unbedingt 
nicht übernehmen sollten, dazu zählen: 
 

 Beratung der Asylsuchenden zu ihrem Asylverfahren oder zu anderen 
rechtlich relevanten Fragen- sprechen Sie hierzu bitte die 
Migrationsberatung an! 

 Stellen Sie Entscheidungen der zuständigen Behörden nicht in Frage, 
rufen Sie niemals dort an, sondern überlassen diese Aufgabe den 
Fachstellen. 

 Stellen Sie keine psychologischen oder medizinischen Diagnosen, 
vermitteln Sie stattdessen zu medizinischen oder psychologischen 
Anlaufstellen. 

 Im Zweifelsfalle wenden Sie sich bitte immer erst an die 
hauptamtlichen Sozialarbeiter: innen der Stadt Kaltenkirchen. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Bei allen amtlichen Angelegenheiten und Anmeldungen sprechen Sie 
bitte vorab mit den Sozialarbeiter: innen der Stadt Kaltenkirchen: 
 
Simone Wichelmann 
Schwerpunkt Familien und dezentrale 
Unterbringung/Bildungstreff/Koordination Ehrenamt 
Telefon: 0173 / 6546606 oder 04191/9561757 
E-Mail: s.wichelmann@kaltenkirchen.de 
 
Dagmar Drümmer/ Schwerpunkt Unterstützung Frau Wichelmann  
Telefon: 04191/9561758 
E-Mail: d.druemmer@kaltenkirchen.de 
 
Thies Behn 
Schwerpunkt Containerdorf/Kamperstieg/Sprachkurse  
Telefon: 01525 / 9182947 
E-Mail: t.behn@kaltenkirchen.de 
 
Nashwan Abdulwadod/Dolmetscher arabisch 
Telefon: 0173/3242416 
E-Mail: n.abdulwadod@kaltenkirchen.de 
 
 


